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Odnoszac sie do Panstwa prosby z 28 lutego br. dotyczacej zaopiniowania projektu
Polityki zarzadzania etycznego spétki ZUE S.A., dziatajgc w duchu obopéinego porozumienia
zwanego Paktem Uczciwosci, pragne przedstawic uwagi do projektu Polityki Zarzgdzania
Etycznego ZUE S.A. Cieszymy sie, ze podniesienie wewnetrznych  standardéw
antykorupcyjnych stanowi przedmiot Paristwa zainteresowania i staran, a projekt jest
kolejnym przyktadem regulacji Spétki, po Polityce Zarzadzania Etycznego i Ochrony
Sygnalistéw z dnia 6 pazdziernika 2017 r., ktéry Fundacja im. Stefana Batorego ma okazje
opiniowac. Nasze uwagi wyrazone wtedy w piSmie z 20 wrze$nia 2017 r., zwracajgce uwage
przede wszystkim na sposéb wdrazania regulacji, pozostajg aktualne réwniez w tym
przypadku. Nowa Polityke odbieramy jako akt, ktéry nie wytacza przyjetych juz wczesniej w
Spotce postanowien w zakresie prewencji korupcji i ochrony sygnalistéw obowigzujacych na
monitorowanym w ramach Paktu Uczciwosci kontrakcie, lecz uzupetnia, rozwija i rozszerza
zakres ich oddziatywania takze na inne realizowane przez Spotke zadania publiczne.
Wyrazajac swoje wsparcie dla takich dziatan, prosimy jednocze$nie o rozwazenie
nastepujacych uwag i komentarzy, ktére nasunety nam sie po lekturze projektu:

1. Proponujemy rozszerzy¢ definicje ,naduzycia”, okreslajac je jako dziatanie lub zaniechanie.
Ponadto nie jest jasne dlaczego Polityka wprowadza osobng definicje ,nieprawidtowosci”,
0dnoszaca sie do organizacji dziatalnosci Spotki. Wnosi to zamet interpretacyjny zwtaszcza w
czesci Polityki poswigconej ochronie sygnalistéw, w ktérej w wielu miejscach mowa jest po
prostu o zgtaszaniu naduzy¢. W innych miejscach Polityki stosuje sie dodatkowo jeszcze inne
okreslenie ,naruszenia”.

2. Rekomendujemy, aby zakres dziatania Polityki objat tez pracownikéw i przedstawicieli
podmiotéw zaleznych, ktére dziatajg w ramach tej samej grupy kapitatowej.

3. Sugerujemy stworzenie osobnego kanatu zgtaszania naduzy¢ dedykowanego sygnalistom,
kt6re uniemozliwiatby identyfikacje ich tozsamosci poprzez numer telefonu lub adres poczty



elektronicznej. Odpowiedni do tego celu bytby formularz zgtoszen nieprawidtowosci
umieszczony w widocznym miejscu na stronie internetowej Spétki. Taki kanat bytby tatwy do
odnalezienia dla zainteresowanych i umozliwitby dokonywanie zgtoszen w kazdym czasie,
takze pod nieobecno$¢ Doradcy.

4. Zastrzezenia, ze zgtoszenia ,nie na serio”, stanowigce ,hejt” lub noszace znamiona préby
bezpodstawnego wymuszenia zaptaty nie bedg procedowane przez Doradce, mogg mie¢
dziatanie stygmatyzujace wszystkich potencjalnych sygnalistéw i generalnie zniechecajgce do
zgtaszania. Sformutowania takie moga potegowac u pracownikéw watpliwosci, czy zgtoszenie
zostanie potraktowane ,serio”, czy nie zostanie btednie zinterpretowane (czym jest ,hejt”?)
albo czy zgtaszajgcemu nie zostang przypisane fatszywe motywacje w postaci oczekiwania
zaptaty. Rozumiejac intencje kryjgce si¢ za wprowadzonymi zastrzezeniami, proponujemy
zastgpic je inng klauzula, okreslajaca, ze procedurg nie sg objete te zgtoszenia, ktére naduzy¢
nie dotycza, nosza znamiona pomoéwienia innych os6b bez zwigzku z naduzyciem oraz
zawierajg informacje, o ktérych zgtaszajacy musi wiedzie¢, ze Sg nieprawdziwe.

5. Informacje w rejestrze zgloszen powinny by¢ przechowywane przez okres niezbedny
przede wszystkim do zakoriczenia postepowania wyjasniajacego sprawy ktérej dotycza, a jesli
zostanie ono zakoriczone, przez okres niezbedny do sporzadzenia przez Doradce rocznego
raportu z audytu Polityki.

6. Rezultaty dziatari naprawczych podjetych w reakcji na zgtoszone w Spotce naduzycia
wydajg sie koniecznym elementem corocznego audytu Polityki i jednym z kryteriéw oceny jej
skutecznosci.

7. Niezbednym elementem polityki ochrony sygnalistdw w naszym przekonaniu jest zakaz
podejmowania jakichkolwiek dziatar odwetowych przez przetozonych i pracownikéw w
stosunku do sygnalisty, pod grozba kary dyscyplinarnej. Raport Fundacji ,Gnebieni,
podziwiani i... zastugujacy na ochrone” z tegorocznych badan opinii publicznej wskazuje, ze
55% Polakéw spodziewa sie wylgcznie negatywnych reakcji otoczenia w stosunku do
sygnalisty, podobne reakcje przetozonego zaktada 18% respondentdw. Polityka Spotki
powinna jasno okresla¢ odpowiedzialnoé¢ dyscyplinarng oséb, ktére dopuszczajg sie do
stosowania wobec sygnalisty réznych form represji w zwigzku ze zgtoszonym naduzyciem.

8. Katalog przyktadowych $rodkéw odwetowych stosowanych przeciwko sygnaliécie zawarty
w 89 p. 1 Polityki powinien mie¢ charakter otwarty, bowiem nie wyczerpuje on wszystkich
potencjalnych form represiji. Ich przyktadami moga by¢ tez odmowa urlopu, nie przyznanie
premii, uniemozliwienie awansu, przydzielanie mniej odpowiedzialnych zadan itd.

9. Wskazane jest, aby ochrona przeciw dziataniom odwetowym przystugiwata takze osobom,
ktore same nie zgtosity naduzy¢, ale przyczynity sig do ich ujawnienia, np. dzielgc sie z
sygnalistami informacjami niezbednymi do dokonania zgtoszenia.

10. W 813 Polityki zasadne jest umieszczenie zobowigzania dla wszystkich pracownikéw i
przedstawicieli Spétki dotyczacego ujawniania powigzan z publicznymi zamawiajgcymi,
organizujgcymi przetargi w ktérych uczestniczy Spétka. Pomoze to zapobiegac sytuacjom
konfliktu intereséw, ktérych przyktad polegajacy na angazowaniu sie w przygotowanie
dokumentacji przetargowej zostat w treéci Polityki wprost wskazany.

11. Z tresci Polityki wynika jakoby dla przypadkéw mobbingu byta przewidziana inna
procedura zgtaszania, bardziej formalna i pod nazwiskiem, niz dla pozostatych typow
naduzy¢. Tymczasem zgtaszanie informacji o mobbingu, poza oficjalng skargg, ktéra
prowadzi do przekazania sprawy Komisji Antymobbingowej, moze odbywac sie takze



anonimowym kanatem dedykowanym sygnalistom. Dodatkowe informacje zebrane w ten
sposob Doradca mégtby udostepni¢ na potrzeby postgpowania w sprawie skargi o mobbing,
jezeli miatyby one zwigzek ze sprawa.

12. Ofierze mobbing-u powinno przystugiwac prawo wnioskowania o wytgczenie z grona
Komisji Antymobbingowej poza sprawcg takze innych oséb, od ktérych ma podstawy
spodziewac sie przesladowan.

Poniewaz wiele z powyzszych uwag dotyczy ochrony sygnalistéw, pragne zwréci¢ uwage, ze
w tym roku przegtosowana zostata w Parlamencie Europejskim dyrektywa w sprawie ochrony
osob zgtaszajgcych przypadki naruszenia prawa Unii, ktéra po ostatecznym zatwierdzeniu i
transpozycji przez kraje cztonkowskie w ciggu dwéch lat obejmie dziataniem takze podmioty
prywatne, w tym ZUE S.A. Spétka bedzie m.in. zobowigzana do posiadania wewnetrznego
kanatu zgtaszania naduzy¢ i odpowiedzialna za zapewnienie sygnalistom wystarczajgcych
standardéw ochrony. W procedowaniu wewnetrznych regulacji Spétki zasadne bytoby
kierowac sig zatem zaleceniami Dyrektywy, ktéra w odréznieniu od zapowiadanej nowelizacji
ustawy o odpowiedzialnos$ci podmiotéw zbiorowych za czyny zabronione pod grozbg kary,
wydarzy sie na pewno.

Mam nadzieje, ze skorzystacie Panstwo z niniejszych uwag i ze pomoga one zrealizowa¢
zatozenia Spotki, ktore wspélnie podzielamy jako uczestnicy Paktu Uczciwodci, polegajgce
m.in. na ochronie przed naduzyciami i korupcjg $rodkéw przeznaczonych na realizacje zadan
publicznych i budowie dobrej reputacji ZUE S.A. jako ich wykonawcy. Deklarujemy dalszg
pomoc i zaangazowanie w proces wdrazania Polityki w Spétce, wsparcie w prowadzeniu
dziatari edukacyjnych i szkoleniowych oraz gotowos¢ do konsultacji ewentualnych kolejnych
regulacji Spétki wzmacniajacych jej zdolnos¢ do przeciwdziatania korupcji.
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~

Marcin Waszak
Starszy specjalista

Fundacja im. Stefana Batorego



